Памятка по автобусному туру в Дагестан
Мы с вами отправляемся в Дагестан.
 С уважением относитесь к традициям, взаимоотношениям между людьми в Дагестане, их национальности, религии и менталитету.
На маршрут турист должен иметь при себе:

· Путевку, документ - удостоверяющий личность (паспорт), медицинский полис, дети - свидетельство о рождении.
	Автобусный тур с «___» ___________ по «____» _________________ 201__ года.

Время и место отправления (за один день до начала тура уточните информацию по отправлени):
______________________________________________________________________________   
Ваше место в автобусе: _______________________________________________
Если ВЫ самостоятельно не можете найти свое место в салоне автобуса, обратитесь к водителям.
Места в автобусе не являются условием договора , так как могут быть изменены!


Общая информация:

· Как одеваться и что взять в дорогу: Женщинам не рекамендуем носить короткие юбки, шорты, откровенно открытые сарафаны и платья с глубоким декольте. Это будет проявлением неуважения к традициям республики. Оптимально девушкам взять с собой в поездку легкие удлиненные платья и юбки, джинсы, футболки, не короткие шорты, платок, кофту, тунику, одну теплую вещь, удобную обувь. Поскромнее стоит одеваться при посещении горных аулов и мечетей. В городах, где привыкли к туристам, к внешнему виду относятся спокойно. 

Для мужчин ограничений по одежде практически нет, можно одеваться так, как привыкли. Только не стоит посещать мечеть в шортах и футболках с короткими рукавами, майках.

- Возьмите с собой купальные принадлежности.

- Зонтик (накидка от дождя), так как погода может быть очень переменчивой.

- Небольшая подушечка, плед и носки сделают Ваше путешествие более комфортабельным.

- Личную аптечку, средство от укусов насекомых.

· Пляж: Дагестанская республика - это еще и пляжный отдых на побережье Каспийского моря. Большинство местных купается в одежде, к туристам таких требований никто не предъявляет. Находиться на пляже в открытом купальнике можно, но все же лучше прикрыться парео. Чтобы уж совсем чувствовать себя комфортно, выбирайте для купания туристические места и базы, чтобы не выделяться обнаженным торсом на фоне одетых людей. Заходить в купальнике в магазин или кафе на пляже точно не стоит.
· Язык: Республика входит в состав РФ, здесь отлично говорят по-русски.
· Банкоматы: Есть, но их не так много. РЕКОМЕНДУЕМ , брать с собой наличку! Особенно если вы планируете находиться не только в городах, но и горных селениях или курортных поселках.
· Как избежать недоразумений: Старайтесь не затрагивать религиозные и национальные вопросы при общении с посторонними людьми, т.к. ваши взгляды могут расходиться и это приведет к конфликтной ситуации. Дагестанцы -  приятные, гостеприимные люди. Относитесь к ним без предубеждений, с интересом и уважением - и они ответят взаимностью.
· Можно ли покупать спиртное: Несмотря на то, что республика мусульманская, на ее территории есть два коньячных завода - в Дербенте и в Кизляре, и один винзавод, а также частные пивоварни. В курортных городах и поселках трудностей с покупкой алкоголя не возникнет. Обычно в крупных продуктовых магазинах и супермаркетах есть отдельные отделы со спиртным, а также нужно искать специальные магазинчики. В общественных местах распивать алкоголь не рекомендуется, особенно женщинам. Во многих ресторанах меню безалкогольное. 
В горных селах найти алкогольные напитки сложнее, особенно высоко в горах. Есть еще отдельные дни, когда алкоголь не продается совсем. Нигде. Это месяц Рамадан, время мусульманского религиозного поста, праздники Ураза-байрам и Курбан-байрам. Эти запреты подтверждены в республике законодательно. Не продают спиртное еще и в день школьного последнего звонка, 1 сентября, в День защиты детей 1 июня и на День молодежи.
· Про женское курение: Женщинам-гостям  не рекомендуется курить в общественных местах, чтобы не вызвать негатив. Если вы не можете удержаться, постарайтесь хотя бы, чтобы вас не видели с дымящей сигаретой.
· Правила  поведения на экскурсиях: Гид несет ответственность за жизнь и здоровье туристов на маршруте, поэтому – ЭКСКУРСОВОД ВСЕГДА ПРАВ! 
- Если экскурсовод показывает неправильную тропу, не лучшие виды, придирается к прогнозу погоды, но вы уверены, что ориентируетесь лучше, то – см. пункт выше.
- Время сбора группы, и выезда на объекты посещения в течении экскурсионных дней, определяется – экскурсоводом группы. ВОВРЕМЯ прибывать к местам сбора и отправки. Экскурсовод  не обязан ожидать опаздывающего экскурсанта.
- По окончании экскурсии дается свободное время на посещение сувенирных лавок. Время на посещение регламентируемо экскурсоводом!
- Если вам необходимо отлучиться в туалет или вы почувствовали себя плохо во время проведения экскурсии, нужно обратиться к экскурсоводу группы.
- Правило: «Все свое ношу с собой» распространяется и на ваш мусор, образовавшийся во время экскурсии. Рядом с гостиницей есть мусорные баки. Помните: ВЫ В ЗАПОВЕДНОЙ ЗОНЕ!
- Каждый участник обязан соблюдать технику личной безопасности и выполнять инструкции экскурсовода.
- Прогулки по горной местности стоит надеть  горную обувь и спортивную одежду.
- В случае возникновения аварийной ситуации, участники обязаны беспрекословно выполнять указания экскурсовода (старшего группы).
- Ели вы все-таки потерялись – оставайтесь на месте, где поняли, что потерялись! Так вас легче всего найти поисковой группе.
- Экскурсии к историческим местам несут познавательный характер, сведения основаны на усредненной оценке современных научных данных, и не имеют ни религиозных, ни патриотических контекстов.
- Запрещается, уходить из зоны видимости экскурсовода.
- Запрещается брать «сувениры» на память в виде камней с руин древних зданий; захоронений и т.д..
- Запрещается оставлять «автографы» поверх архитектурных исторических ценностей.
- Запрещается угощаться неизвестными симпатичными ягодами и другими дарами природы.
- Грубо нарушающий вышеназванные правила поведения и (или) находящийся в состоянии алкогольного, наркотического и (или) иного опьянения Турист может не быть допущен к дальнейшему участию в экскурсии без компенсации денежных средств.
· Свободное время предусмотренное программой тура, означает, что Вы проводите его самостоятельно.
· Поведение в автобусе: Во время путешествия автобус становится Вашим вторым домом, поддержите в нем уют и порядок, которые мы Вам постарались создать. Не нарушайте правил безопасности, а именно:

- Не ходите по салону во время движения автобуса, не отвлекайте водителя действиями и разговорами; будьте взаимовежливы, не курите, не выбрасывайте предметы из окна автобуса (бумагу, остатки пищи и т. п.). В салоне автобуса запрещается  оставлять мусор, грызть семечки, оставлять пустые бутылки, фантики, очистки от фруктов и т.д

- В пути автобус делает санитарные остановки каждые 3-4 часа, продолжительность которых Вам сообщят.
- В случае появления признаков укачивания или тошноты необходимо сразу сообщить.
- Туристам рекомендовано не оставлять свои вещи без присмотра .
- Верхняя полка в салоне предназначена только для небольших вещей и книг, тяжелые предметы (в том числе бутылки) категорически запрещено класть наверх воизбежании несчастных случаев.
· Туристическая компания оставляет за собой право на незначительные изменения тура: замену гостиницы на равнозначную, а также изменение порядка проведения экскурсий, при этом сохраняя их количество.
- Турфирма не несет ответственности за утрату туристом личных вещей, документов или денег.
- Внимание! Турфирма не несет ответственности за «пробки» на дорогах и погодные условия.
СТРОГО ЗАПРЕЩЕНО РАСПИТИЕ СПИРТНЫХ НАПИТКОВ И КУРЕНИЯ  В САЛОНЕ АВТОБУСА. 
ПАССАЖИРЫ В СОСТОЯНИИ АЛКОГОЛЬНОГО ОПЬЯНЕНИЯ К ПЕРЕВОЗКЕ НЕ ДОПУСКАЮТСЯ, ПРИ ЭТОМ ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА НЕ КОМПЕНСИРУЮТСЯ!!! 
ВНИМАНИЕ: В случае если турист опаздывает на посадку более чем на 15 минут, автобус уезжает. Стоимость тура не компенсируется.
	От Агентства __________________________                       
	От Клиента ____________________________
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